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éQuiénes somos?

Somos una empresa consultora de tecnologias de
informacion y desarrollo de software cuyo objetivo
primordial es brindar Soluciones y Servicios Infor-
maticos al sector empresarial, mediante el uso de
productos basados en tecnologias Open Source de
vanguardia y alta calidad.

Estas Soluciones y Servicios estan orientadas a elevar
la competitividad de nuestros clientes, ayudéndolos
a obtener el mayor retorno sobre su inversion en tecno-
logias de informacion, y permitiéndoles lograr su meta
principal: Tener un negocio rentable.

Nuestra Mision

Antartec aplica soluciones innovadoras de tecnolo-
gias de informacion, que integran de la manera més
efectiva herramientas Open Source con las soluciones
propietarias necesarias o ya existentes en el entorno de
nuestros clientes. De esta manera facilitamos la re-
duccion del Costo Total de Propiedad de las mismas,
y proveemos una verdadera ventaja competitiva, al
brindar soluciones unicas y completamente adapta-
das a las necesidades y exigencias de sus operaciones
regulares.

Antartec tiene un serio compromiso con la Investiga-
cién y Desarrollo, por lo que permanentemente busca
nuevas y mejores maneras de aplicar las Tecnologias
de Informacién en beneficio de sus clientes y la comu-
nidad.

soluciones Open Source para Negocios

4Por queé Antartec?

Antartec cuenta con el potencial humano, tecnolégico y de
gestién necesario para atender las necesidades de soporte y
desarrollo de casi cualquier tipo de organizacion.

Un equipo altamente entrenado

El equipo humano de Antartec cuenta con conocimiento y
experiencia en el uso y desarrollo de tecnologias abiertas, ha-
biéndolas utilizado en todos y cada uno de los proyectos rea-
lizados. Ademas, ha obtenido reconocimientos a nivel aca-
démico y profesional.

Uso de herramientas de vanguardia

Utilizamos productos basados en tecnologias Open Source
de vanguardia y alta calidad: frameworks, servidores, herra-
mientas y soluciones.

A nivel interno contamos con un sistema de comunicaciones
unificadas para redirigir las llamadas de soporte hacia los res-
ponsables y un sistema de control de versiones de los proyec-
tos de desarrollo.

Experiencia en gestion de proyectos complejos

El equipo de Antartec gestiona sus proyectos utilizando estan-
dares y patrones recomendados por el Project Management
Institute. Ha participado en proyectos para organizacionesy
servicios muy cambiantes, con componentes diversos y equi-
pos distribuidos internacionalmente.

Antartec ha planteado una solucién utilizando el servidor de
colaboracién Zimbra Collaboration Suite y el servidor de te-
lefonia Asterisk, con el fin de proveer los beneficios de las Co-
municaciones Unificadas.

Gestion de conocimiento

Alfresco ECM es la solucion Open Source lider en el rubro de
Gestion de Contenidos Empresariales. Con esta herramien-
ta, nuestra organizacion tiene la posibilidad de tener sus do-
cumentos almacenados y gestionados adecuadamente, para
proveer el maximo valor posible.

Servicios
Planeamiento de TIC

El Plan Estratégico Empresarial debe encontrarse respalda-
do por las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, las
cuales definen hoy en dia los limites de la expansion posible
que una organizacion puede alcanzar.

Es por esto que resulta importante establecer un Plan Estraté-
gico de Tecnologias de Informacion, que se encuentre ade-
cuadamente alineado con el Plan Estratégico Empresarial,
de manera que sea posible estructurar una cartera de proyec-
tos que lleven al cumplimiento de los objetivos esperados.



En Antartec contamos con conocimiento formal de Planea-
miento Estratégico de Tecnologias de Informacion y Comu-
nicaciones, lo cual, combinado con nuestro profundo cono-
cimiento de tecnologias de vanguardia, nos permite ayudar
a nuestros clientes a estructurar sus carteras de proyectos, de
manera que estas hagan el mejor uso de las tecnologias exis-
tentes y emergentes.

Tercerizacion de proyectos

El desarrollo de software es una tarea que requiere el mas alto
nivel de especializacién en las Ultimas técnicas de gestion y
procesos de desarrollo, ademas de un avanzado dominio de
las tecnologias emergentes y gran experiencia en el uso de
aquellas (las tecnologias) ya establecidas.

Antartec cuenta con un equipo altamente entrenado, con
amplia experiencia en el uso de tecnologias de informacion y
técnicas de gestion y desarrollo muy diversas, contando con
experiencias de trabajo en equipos con responsabilidades dis-
tribuidas tanto en el Perd como en el extranjero. De esta mane-
ra, Antartec permite a las organizaciones transferir gran parte
del riesgo hacia un equipo altamente especializado y compro-
metido con el éxito de los proyectos que ejecuta.

Gonsultoria Open Source

Antartec tiene un considerable nivel de conocimiento y expe-
riencia utilizando Tecnologias Open Source, por lo que es el
socio estratégico ideal para proveer informacion y recomenda-
ciones con respecto al uso de las mismas como parte de los
proyectos ejecutados por organizaciones de todo tipo.

Soporte Open Source

Una de las principales premisas acerca del uso de software
Open Source es la existencia de organizaciones en el entorno
local dispuestas a brindar un soporte serio y profesional a las
soluciones desplegadas de este tipo.

Mediante un adecuado tiempo de respuesta, y un elevado ni-
vel de dedicacion hacia la solucion de los incidentes de sopor-
te registrados por sus clientes, Antartec busca hacer posible
que las organizaciones locales se beneficien mediante el uso
de software Open Source, al otorgar la libertad de elegir.

Capacitaciones Open Source

Si alguna organizacion considera apropiado adquirir el conoci-
miento suficiente sobre Tecnologias Open Source, de manera
que estas puedan ser utilizadas para agregar valor a sus proce-
sos internos y proyectos, entonces la solucion mas directa es
recibir capacitacion en estos temas.

El equipo humano de Antartec cuenta con experiencia do-
cente a nivel universitario, ademds de una amplia experiencia
en el uso de Tecnologias Open Source, y metodologias de
vanguardia. Esto nos permite ofrecer efectivas sesiones de ca-
pacitacién a nuestros clientes, las cuales pueden realizarse en
sus mismas instalaciones, para que su personal maximice su
tiempo de trabajo.

Productos Open Source

Las Tecnologias Open Source proveen un vasto repertorio de
herramientas y conceptos que pueden ser utilizados para ex-
tender el abanico de opciones disponibles para la elaboracién
de soluciones, con los beneficios inherentes. La siguiente lista
contiene algunos de los productos que ofrece Antartec como
parte de sus soluciones de implementacion, capacitaciéon y so-
porte:

Zimbra Collaboration Suite: Es un sistema de soporte al tra-
bajo colaborativo que incluye una serie de servicios integrados
a nivel empresarial via web: correo electrénico, calendarios
grupales, directorio de contactos y mensajeria instantanea.

>Zimbra

Asterisk: Es una aplicacion de software que permite gestionar
las comunicaciones telefénicas de las empresas de manera
similar a un equipo de central telefénica PBX (Private Branch
Exchange por sus siglas en inglés).

Asterisk

Alfresco ECM: Es un sistema administrador de contenidos em-
presariales que permite gestionar documentos, expedientes,
contenido web e imagenes. Ademas permite la colaboracion
entre los distintos usuarios del sistema mediante flujos de tra-
bajo para los documentos.

e

2 Alfresco

Pentaho Bl Suite: Provee un amplio especto de funcionalida-
des de inteligencia de negocio, incluyendo reportes, andlisis,
mineria de datos, integracién de datos. Todo ello en una plata-
forma de inteligencia de negocios.

® Pentaho-
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